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CERV Town Twinning:  

progettare in modo efficace gemellaggi di città nella call 2026 

 In streaming – 8, 10, 14 e 16 Luglio 2026 
 

Trasformare un gemellaggio tra città in un progetto europeo finanziabile richiede metodo, visione e capacità 
di costruire valore per le comunità coinvolte. 

Il programma CERV – Citizens, Equality, Rights and Values 2021-2027 sostiene iniziative orientate alla 
promozione dei valori dell’Unione Europea, della cittadinanza attiva, della partecipazione democratica e del 
dialogo tra comunità. Poiché la programmazione sta entrando nella sua fase conclusiva, le opportunità ancora 
aperte per la candidatura di nuove proposte rappresentano un’occasione da cogliere al volo. 

Tra queste rientra la call CERV Town Twinning 2026 – Gemellaggi di città, dedicata alla promozione degli scambi 
tra cittadini, della cooperazione tra comunità locali, della partecipazione civica e del rafforzamento del senso di 
appartenenza europea. Il bando prevede una dotazione complessiva di 6 milioni di euro e scade il 23 settembre 
2026 alle ore 17:00. 

Partecipare a una call Town Twinning non significa soltanto organizzare un incontro tra città gemellate o uno 
scambio culturale. È necessario costruire una proposta progettuale con finalità chiare, destinatari ben 
individuati, attività coerenti, un partenariato funzionale e una capacità concreta di generare partecipazione, 
apprendimento reciproco, valore aggiunto europeo e impatto sui cittadini coinvolti. 

L’obiettivo del corso è quello di aiutare enti locali, organizzazioni territoriali e soggetti della società civile a 
trasformare un’idea di collaborazione transnazionale in una proposta progettuale solida, coerente e 
rispondente ai criteri di valutazione. 

 Il percorso accompagna i partecipanti nell’interpretazione del bando, nell’impostazione del concept 
progettuale, nella costruzione del partenariato, nella definizione della logica di intervento e nella revisione della 
proposta. 

Al termine del percorso, i partecipanti saranno in grado di leggere una call Town Twinning, individuare i requisiti 
principali, impostare una logica progettuale coerente, definire ruoli e responsabilità dei partner e revisionare la 
proposta alla luce dei criteri di valutazione. 

Contenuti e metodologia 

Il corso si articola in 4 lezioni da 3 ore, per un totale di 12 ore. 

Attraverso analisi della call 2026, esempi pratici ed esercitazioni, i partecipanti lavoreranno su requisiti di 
ammissibilità, concept progettuale, partenariato, attività di scambio, coinvolgimento dei cittadini, risultati attesi 
e criteri di valutazione. 

Il percorso prevede checklist, schemi di lavoro e strumenti utili per impostare e revisionare la proposta, con 
possibilità di interagire in tempo reale con la docente durante le sessioni in streaming. 

Perchè partecipare 

Partecipare al corso significa acquisire un metodo pratico per leggere, impostare e rafforzare una 
proposta CERV Town Twinning, con particolare attenzione agli elementi che incidono sulla qualità progettuale 
e sulla valutazione. 

Il percorso aiuta a leggere la call in modo strategico, individuando obiettivi, requisiti, priorità e aspettative del 
bando. I partecipanti saranno guidati nella valutazione dell’ammissibilità dell’idea progettuale e dei soggetti 
coinvolti, così da impostare fin dall’inizio una proposta coerente con il quadro richiesto dal programma. 
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Il corso permette inoltre di costruire una logica progettuale solida, collegando in modo chiaro obiettivi, attività, 
destinatari, risultati e impatto atteso. Particolare attenzione sarà dedicata alla progettazione di attività di 
gemellaggio capaci di andare oltre la semplice dimensione celebrativa o istituzionale, valorizzando il 
coinvolgimento concreto dei cittadini, delle comunità locali e degli stakeholder territoriali. 

Un ulteriore elemento centrale riguarda la costruzione del partenariato transnazionale. I partecipanti 
impareranno a definire ruoli, responsabilità e contributo dei partner, rafforzando la coerenza complessiva della 
proposta e la sua capacità di generare valore aggiunto europeo. 

COACHING e consulenza personalizzata post-corso 

Al termine del corso è possibile accedere a sessioni di coaching individuale e consulenza strategica, pensate per 
supportare l’applicazione concreta dei contenuti appresi nella progettazione di proposte Town Twinning. 

Un’opportunità per: 

• approfondire aspetti specifici legati alla lettura della call; 

• valutare la coerenza di un’idea di gemellaggio; 

• affrontare sfide operative legate alla costruzione del partenariato; 

• rafforzare la qualità della proposta prima della presentazione. 

Il percorso di consulenza può supportare anche la definizione di un piano d’azione mirato per trasformare 
un’idea di collaborazione tra città in un progetto più solido, coerente e competitivo. 

La consulenza è aperta anche a soggetti esterni interessati a sviluppare o rafforzare una proposta Town 
Twinning. 
Per i partecipanti al corso è prevista una tariffa agevolata, con preventivo personalizzato su richiesta. 

Informazioni aggiuntive 

• Test di valutazione finale previsto al termine del corso. 

• Rilascio dell’Attestato di frequenza per chi supera il test con profitto. 

• Le Lezioni saranno registrate e disponibili fino al 24 Settembre 2026. 

Iscrizione e termini 

Per partecipare al corso seguire la procedura nella sezione Iscrizione. 

Le Pubbliche Amministrazioni possono acquistare la formazione anche 
tramite MEPA (codice Gemellaggi080726SP). 
Termine per l’iscrizione: 

• iscrizione consigliata 

Per garantire la migliore organizzazione delle attività didattiche, si consiglia di completare l’iscrizione 
entro una settimana dall’inizio del corso; 

• iscrizione Last Minute 

Le iscrizioni restano aperte anche oltre tale termine, previa disponibilità di posti; 

• acquisto delle registrazioni 

E’ possibile acquistare le registrazioni delle lezioni, che resteranno disponibili per la visione per un mese 
dalla conclusione del corso. 
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È possibile richiedere un preventivo per realizzare un corso IN HOUSE. 
 
DAI PIÙ VALORE ALLA TUA FORMAZIONE! 

• Corsi a numero chiuso con un massimo di partecipanti per una didattica partecipata più efficace e 
personalizzata 

• Formazione erogata secondo gli standard di qualità ISO 9001 
• Previsto follow up con i servizi gratuiti di informazione e accompagnamento della rete comunitaria 

Enterprise Europe Network 
 

A CHI E’ RIVOLTO 

 
Il corso si rivolge a tutti coloro che, a vario titolo, sono coinvolti nella progettazione di iniziative di gemellaggio, 
cooperazione tra città, partecipazione civica e coinvolgimento dei cittadini nell’ambito del programma CERV. 

È pensato sia per chi si avvicina per la prima volta alla linea Town Twinning, sia per chi desidera rafforzare il 
proprio metodo di progettazione e migliorare la qualità delle proposte presentate. 

In particolare, il corso si rivolge a: 

• dirigenti, funzionari e personale di Comuni, Unioni di Comuni, enti locali e reti territoriali interessati 
a sviluppare progetti di gemellaggio tra città; 

• amministratori locali e referenti istituzionali coinvolti in relazioni internazionali, cittadinanza europea, 
partecipazione democratica e cooperazione territoriale; 

• associazioni, fondazioni, enti del Terzo Settore e organizzazioni della società civile che collaborano 
con enti locali o rappresentano comunità territoriali; 

• scuole, enti di formazione, istituzioni culturali e organizzazioni educative interessate a contribuire ad 
attività di scambio, sensibilizzazione e coinvolgimento dei cittadini; 

• consulenti, europrogettisti, liberi professionisti e operatori di Uffici Europa che supportano enti 
pubblici e privati nella costruzione di proposte CERV e partenariati transnazionali. 

Il corso è particolarmente indicato per chi desidera acquisire un metodo di lavoro strutturato, imparare a 
leggere correttamente una call Town Twinning e costruire proposte coerenti con gli obiettivi del programma e 
i criteri di valutazione europei. 

 
DATA DELLE LEZIONI IN STREAMING 

Tutti gli iscritti al corso sono invitati a partecipare alla Presentazione del corso, delle tematiche 
trattate e della metodologia adottata oltre ad un test audio-video, prevista per Mercoledì 8 Luglio 
2026 alle ore 09:00. 

Le Lezioni si svolgeranno nelle seguenti date:  

LEZIONE 1 – Mercoledì 8 Luglio 2026 – Orario: 09:30 – 12:15 
LEZIONE 2 – Venerdì 10 Luglio 2026 – Orario: 09:15 – 12:15 
LEZIONE 3 – Martedì 14 Luglio 2026 – Orario: 09:15 – 12:15 
LEZIONE 4 – Giovedì 16 Luglio 2026 – Orario: 09:15 – 12:15 

Le Lezioni saranno registrate e visualizzabili dai partecipanti fino al 24 Settembre 2026. 
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DOCENTE 
Avv.to Cinzia De Marzo 
Cinzia De Marzo è avvocato e PhD in Diritto ed Economia dell’Unione Europea, esperta in politiche europee e 
turismo sostenibile. Vive e lavora stabilmente a Bruxelles dal 2011, dove ha maturato una conoscenza 
approfondita delle dinamiche istituzionali dell’Unione europea e delle politiche legate allo sviluppo sostenibile 
e al turismo. 
Nel corso della sua carriera ha maturato oltre vent’anni di esperienza nella formazione specialistica e nella 
progettazione europea, operando anche presso la Commissione europea (DG GROW) come Esperto Nazionale 
Distaccato. In questo contesto ha contribuito allo sviluppo e all’attuazione del Sistema Europeo di Indicatori 
per il Turismo (ETIS) e alla definizione di strategie macroregionali europee, in particolare nell’ambito 
della strategia EUSAIR per l’area ionico-adriatica. 
Svolge regolarmente attività di docenza e formazione in corsi di alta formazione e percorsi ITS, collaborando 
con ITS Academy Veneto e ITS Academy Puglia, con università italiane – tra cui Università di Bari e Università 
di Como – e con reti europee come Enterprise Europe Network (EEN Calabria ed EEN Piemonte) ed Europa 
Business School. 
Collabora con enti pubblici, università, centri di ricerca e organizzazioni attive a livello nazionale ed europeo, 
fornendo supporto su politiche dell’Unione europea, turismo sostenibile, modelli di business sostenibili e 
sviluppo di progetti europei. 
La sua attività si concentra in particolare sulle politiche europee per il turismo sostenibile, sull’analisi delle 
strategie di sviluppo territoriale e sul rafforzamento della capacità progettuale di enti e organizzazioni in 
ambito europeo, operando in contesti internazionali in lingua italiana, inglese e francese e avvalendosi di 
un consolidato network transnazionale. 
 

PROGRAMMA 
 
LEZIONE 1 – Il programma CERV e la call Town Twinning 2026 
La lezione introduce il quadro generale del programma CERV e la collocazione della linea Town Twinning tra le 
opportunità dedicate alla partecipazione civica europea. I partecipanti saranno guidati nella lettura tecnica della 
call 2026, con attenzione a requisiti, vincoli e principali regole di partecipazione. 

• Il programma CERV: struttura, obiettivi e priorità. 
• La linea Town Twinning: finalità, ambiti di intervento e ruolo dei gemellaggi di città. 
• La call CERV Town Twinning 2026: obiettivi, soggetti ammissibili, partenariato, durata, budget, scadenze 

e regole di partecipazione. 
• Lettura condivisa di alcune sezioni del bando e individuazione degli elementi chiave. 
• Esercitazione breve per riconoscere requisiti, vincoli e opportunità della call. 
• Confronto guidato sui principali dubbi interpretativi. 

 
LEZIONE 2 – Requisiti, criteri di valutazione e logica progettuale 
La lezione approfondisce il passaggio dalla lettura della call alla costruzione della proposta progettuale. Il focus 
è sul collegamento tra requisiti del bando, criteri di valutazione e struttura del progetto, con attenzione agli 
elementi che incidono sulla qualità della candidatura. 

• Analisi dei requisiti della call. 
• Criteri di valutazione e aspettative dei valutatori. 
• Costruzione della proposta: bisogni, obiettivi, destinatari, attività, risultati attesi, impatto e valore 

aggiunto europeo. 
• Partenariato transnazionale e ruolo di Comuni, enti locali, organizzazioni territoriali e stakeholder. 
• Analisi di esempi di attività coerenti e non coerenti con la call. 
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• Esercitazione per trasformare un’idea iniziale in una prima logica progettuale. 
• Utilizzo di una mini-checklist per verificare la qualità preliminare di un concept. 
• Errori frequenti nei progetti Town Twinning e strategie per evitarli. 

 
LEZIONE 3 – Approfondimento operativo 
La lezione riprende i contenuti e li riorganizza in chiave applicativa. L’obiettivo è rafforzare la proposta prima 
del laboratorio finale, lavorando su concept, attività, partenariato, risultati attesi e impatto. 

• Ripresa guidata dei contenuti e chiarimento dei principali dubbi. 
• Verifica dei punti chiave della call 2026 e delle condizioni di ammissibilità. 
• Rafforzamento del concept progettuale e definizione degli obiettivi specifici. 
• Costruzione del programma di attività e coinvolgimento di cittadini e stakeholder locali. 
• Coerenza tra obiettivi, attività, risultati e impatto atteso. 
• Confronto sui possibili ruoli dei partner e degli stakeholder territoriali. 
• Valorizzazione della dimensione europea del progetto. 
• Esercitazione guidata per rafforzare obiettivi, attività e risultati di una proposta. 
• Preparazione della traccia di lavoro da utilizzare nel laboratorio finale. 

 
LEZIONE 4 – Laboratorio operativo su una proposta Town Twinning 
La lezione conclusiva è dedicata all’applicazione pratica del metodo di progettazione. I partecipanti lavorano 
sulla costruzione o revisione di una proposta Town Twinning, verificandone coerenza, qualità e aderenza alla 
call. 

• Applicazione pratica del metodo di progettazione su un caso Town Twinning. 
• Costruzione o revisione di un concept progettuale. 
• Compilazione progressiva di una scheda concept. 
• Lavoro guidato sugli elementi essenziali della proposta: idea progettuale, obiettivi, destinatari, 

partenariato, attività, risultati attesi, impatto e valore aggiunto europeo. 
• Verifica della coerenza complessiva della proposta. 
• Revisione collettiva degli elementi progettuali elaborati. 
• Analisi dei punti di forza, delle criticità e dei miglioramenti possibili. 
• Confronto finale con la docente per individuare le priorità di intervento prima della presentazione della 

candidatura. 
 
TEST DI VALUTAZIONE FINALE 

 

INFO E COSTI 
COSTO DEL CORSO 

Quota di partecipazione individuale: Euro 360 + IVA (se dovuta). 

Le Pubbliche Amministrazioni possono acquistare la formazione anche tramite MEPA (codice Gemellaggi080726SP). 

La quota di partecipazione comprende: 
 

• appuntamento precedente alla Lezione 1 (Presentazione del corso) che, oltre ad essere una prova audio-video, 
fornisce alla docente/al docente un momento di approfondimento delle esigenze dei partecipanti; 

• accesso alle aule virtuali; 

• materiale didattico fornito online; 

• presenza di un tutor durante le Lezioni; 

• test di valutazione finale con feedback sul risultato; 

• attestato di frequenza al corso; 

• visualizzazione delle registrazioni per il periodo indicato; 
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• iscrizione alla Newsletter mensile di Eurosportello; 

• iscrizione alla mailing per ricevere informazioni sui corsi successivi; 

• possibilità di chiedere una sessione di approfondimento o una consulenza ad una tariffa agevolata. 
 

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 
 

L’attivazione del corso è subordinata al raggiungimento di un numero minimo di iscrizioni. 
Eurosportello, nel rispetto dei propri criteri organizzativi e amministrativi, si riserva la possibilità di non 
accettare l’iscrizione di candidati che presentino irregolarità nei pagamenti relativi a corsi precedenti. 
La conferma dello svolgimento del corso viene inviata tramite PEC almeno 2 giorni lavorativi prima dell’inizio. 
Dopo la conferma, non sono accettate disdette e la quota di partecipazione sarà comunque dovuta. 
Eventuali rinunce devono essere comunicate, prima della PEC di conferma, via email o PEC 
all’indirizzo formazione@eurosportello.eu. 
È sempre possibile sostituire il partecipante con un altro appartenente alla stessa struttura o, previa 
comunicazione, a un altro ente o impresa. 
Eurosportello si riserva il diritto di rinviare, modificare o annullare il corso, informandone tempestivamente i 
partecipanti. In caso di annullamento, le quote già versate saranno rimborsate integralmente. 
L’elenco dei docenti può essere soggetto a variazioni o integrazioni. 
Eurosportello non è responsabile per le opinioni o indicazioni tecniche espresse dai docenti durante il corso. 
Le registrazioni e il materiale didattico sono forniti esclusivamente ai partecipanti e destinati all’uso personale.  
Non è consentita la loro diffusione, condivisione o utilizzo a fini diversi da quelli formativi senza preventiva 
autorizzazione di Eurosportello. 
La partecipazione al corso comporta l’accettazione integrale delle presenti condizioni. 
 
Per info: 
Centralino: 055 315254 
Mail: formazione@eurosportello.eu  
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