
  
 

Bando  
Impresa digitale   
Regione Toscana 

Beneficiari 
micro, piccole e medie imprese   
operanti nei settori: manifatturiero, turismo e commercio 

Area geografica  Toscana  

Obiettivo  
realizzazione di progetti di acquisizione di servizi e consulenze esterni finalizzati ad 
attività di innovazione di prodotto, di processo, organizzativa 

Attività e spese 
ammesse  

Attività ammesse: consulenze riferite a nuovo Catalogo servizi qualificati, per la 
transizione digitale, suddivise in 3 sezioni con i seguenti ambiti chiave 
1. digitale & intelligente:  
2. digitale &  sostenibile:  
3. digitale & sicura:  

Per ciascuna sezione, sono specificati 3 insiemi di servizi del Catalogo: 

 classe A, caratterizzanti obbligatori  

 classe B, integrabili o obbligatori se nella classe A non sono attivati servizi B5 
(max 40% del costo progetto)  

 classe C, integrabili di natura diversa dalla transizione digitale (max 15% del 
costo progetto) 

Durata massima: 12 mesi + proroga di 3 mesi 

Tutte le spese devono essere successive alla presentazione della domanda. 

Investimento ammesso: fra 15.000 e 150.000 euro per singola PMI  

Contributo   

Fondo perduto, ai sensi del GBER (art. 28 reg UE 651/2014)  

 servizi obbligatori A servizi 
integrabili B, C 

 micro piccola media 

digitale & intelligente 45% 40% 35% 

25%  70% digitale & sostenibile 
70% 60% 50% 

digitale & sicura 

incrementi intensità sui servizi A fino al 10% se si aggiungono servizi B e/o C 

Premialità 5% di incremento intensità d’aiuto se: 

a) incremento d’occupazione in ICT  

b) presentati da imprese femminili e giovanili 

c) presentati da imprese con rating di legalità e certificazione parità di genere 

d) impresa localizzata in comuni “interni”, aree montane, aree 107.3c 

Budget 32 milioni di euro 

Erogazione 
• anticipo (opzionale) con fideiussione entro 3 mesi da inizio: max 40% del totale 

• SAL dopo rendicontazione intermedia entro 9 mesi da inizio: max 70% del totale 

• saldo dopo rendicontazione finale 

Apertura bando  2 ottobre 2023 

Presentazione  Bando a sportello automatico con soglia minima di punteggio 

 

  



  
 

VINCOLI 

adeguatezza patrimoniale: 
PN / (CP – C ) > 0,2 

affidabilità economica: 
(0,65xEBITn+0,35xEBITn-1) / (0,65xS n+0,35xS n-1) > 0,02 
(0,65xEBITn+0,35xEBIT n-1) / (CP-C) > 0,2 

affidabilità finanziaria:   
(0,65xEBITDA n+0,35xEBITDA n-1+F) / (CP-C) > 0,25 

PN = patrimonio netto da ultimo bilancio; 
CP = costo del progetto; 
C   = contributo richiesto;  
EBITn = utili al lordo di interessi e tasse (totale voci A-B 

conto economico) da ultimo bilancio (n); 
Sn  = ricavi da vendite e prestazioni (voce A.1 c.e.) da 

ultimo bilancio (n); 
EBITDAn = differenza fra valore e costi della produzione 

(totale A-B c.e.) + ammortamenti e svalutazioni 
(voce B10 c.e.) da ultimo bilancio (n); 

F   = finanziamento deliberato a copertura del progetto. 

 

CRITERI SELEZIONE 

Criterio Descrizione 
Parametri 

DIGIT & INTELL 
Parametri 

DIGIT & SOST 
Parametri 

DIGIT & SICUR 
punti 

Efficienza 
Combinazione di servizi. 
Se i servizi di classe A sono 
combinati con: 

A A B A B 12 

B B A B C A B C 8 

B B C A C 6 

C B B 2 

Utilità 

Combinazione di servizi su 
transizione digitale, 
sostenibilità ambientale e 
economia circolare. 

Se i servizi A sono combinati 
con: 

B6.1 o B6.2 o B6.3 o 
B6.4 o B6.5  

+ B5.2 Cloud   
+ B5.4 Cybersec 

B6.5 

+ B5.2 Cloud   
+ B5.4 Cybersec 

B6.1 o B6.2 o B6.3 o 
B6.4 o B6.5 

+ B5.2 Cloud   
+ B5.4 Cybersec 

6 

B5.2 Cloud   
+ B5.4 Cybersec 

B5.2 Cloud   
+ B5.4 Cybersec 

B5.2 Cloud   
+ B5.4 Cybersec 

4 

uno tra: B6.1, B6.2, 
B6.3, B6.4, B6.5, 
B6.6, B5.2, B5.4 

uno tra: B6.5, 
B5.2, B5.4, B2.1 

uno tra: B6.1, B6.2, 
B6.3, B6.4, B6.5, 
B6.6, B5.2, B5.4 

2 

Sostenibilità 
/durabilità 

I =  
 (PN2021*0,35+PN2022*0,65) 
      / (CP-C) 

I ≥ 0,50 6 

0,35 ≤ I < 0,50 4 

0,20 ≤ I < 0,35 2 

riduzione intensità d’aiuto 
rispetto a quella prevista 

> 5% 6 

3%  5% 4 

2%  3% 2 

SOGLIA DI AMMISSIBILITÀ 14 

 

 

L’intensità d’aiuto non dovrà comunque essere complessivamente superiore al 70% 

 

  



  
 
IMPRESA DIGITALE E INTELLIGENTE 
 

tipo Servizi A 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

B.5.5. Manifattura avanzata 

100.000 35 40 45 

B.5.6 Manifattura additiva 

B.5.7 Realtà aumentata 

B.5.8 Simulazione 

B.5.9 IoT 

B.5.10 Intelligenza artificiale 

B.5.11 Blockchain 

B.5.12 Web3 

 

Servizi B (max 40%) 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

Maggiorazione 
servizi A 

B.5.1 Integrazione verticale/orizzontale 

60.000 

30 35 40 5% B.5.2 Cloud computing  

B.5.3 Big data analytics  

B.5.4 Cybersecurity  50 60 70 10% 

B.2.4 
Servizi di supporto all'innovazione organizzativa 
mediante gestione temporanea di impresa  30 35 40 5% 

B.1.3 Ricerca contrattuale 

 

Servizi C (max 15%) 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

Maggiorazione 
servizi A 

B.6.1 
Servizi di supporto alla certificazione per la 
sostenibilità  

35.000 30 35 40 10% 

B.6.2 
Servizi per l’efficienza e la responsabilità 
ambientale  

B.6.3 Servizi per l’efficienza energetica 

B.6.4 Servizi a supporto dell’economia circolare 

B.6.5 
Servizi a supporto del benessere e dei sistemi di 
governo aziendale 

A.1.1 
Servizi di verifica e valutazione del potenziale e 
dell’impatto sociale 15.000 15 20 25 

NP 

A.1.2 Studi di fattibilità 

B.1.1 Servizi di supporto alla ideazione di nuovi concetti  

50.000 

25 30 35 

B.1.2 
Servizi tecnici di progettazione per ricerca e 
sviluppo, innovazione di prodotto e/o di processo 
produttivo, sperimentazione (prove e test) 

B.2.1 
Servizi di miglioramento della efficienza delle 
operazioni produttive 35.000 

B.2.2 Gestione della catena di fornitura  

B.3.1 
Servizi di supporto a introduzione di innovazioni 
nella gestione delle relazioni con i clienti 

50.000 B.3.2 
Servizi di supporto a sviluppo di reti distributive 
specializzate ed alla promozione di prodotto 

B.3.3 
Servizi di gestione e valorizzazione della proprietà 
intellettuale 

B.4.2 
Servizi di accompagnamento commerciale e 
accelerazione 

35.000 

 

  



  
 
IMPRESA DIGITALE E SOSTENIBILE 
 

tipo Servizi A 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

B.6.1 
Servizi di supporto alla certificazione per la 
sostenibilità 

35.000 50 60 70 B.6.2 
Servizi per l’efficienza e la responsabilità 
ambientale 

B.6.3 Servizi per l’efficienza energetica 

B.6.4 Servizi a supporto dell'economia circolare 

 

Servizi B (max 40%) 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

Maggiorazione 
servizi A 

B.5.1 Integrazione verticale/orizzontale 

60.000 

30 35 40 
5% B.5.2 Cloud computing  

B.5.3 Big data analytics 

B.5.4 Cybersecurity  10% 

B.5.5. Manifattura avanzata 

35 40 45 10% 

B.5.6 Manifattura additiva 

B.5.7 Realtà aumentata 

B.5.8 Simulazione 

B.5.9 IoT 

B.5.10 Intelligenza artificiale 

B.5.11 Blockchain 

B.5.12 Web3 

B.2.4 Servizi di supporto all'innovazione organizzativa 
mediante gestione temporanea di impresa  30 35 40 5% 

B.1.3 Ricerca contrattuale 

 

Servizi C (max 15%) 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

Maggiorazione 
servizi A 

B.6.5 
Servizi a supporto del benessere e dei sistemi di 
governo aziendale 

35.000 30 35 40 10% 

B.1.1 
Servizi di supporto alla ideazione di nuovi 
concetti  

50.000 

25 30 35 NP 

B.1.2 

Servizi tecnici di progettazione per ricerca e 
sviluppo, innovazione di prodotto e/o di 
processo produttivo, sperimentazione (prove e 
test) 

B.2.1 
Servizi di miglioramento della efficienza delle 
operazioni produttive 50.000 

B.2.2 Gestione della catena di fornitura  

B.3.1 
Servizi di supporto a introduzione di innovazioni 
nella gestione delle relazioni con i clienti 

50.000 B.3.2 
Servizi di supporto a sviluppo di reti distributive 
specializzate ed alla promozione di prodotto 

B.3.3 
Servizi di gestione e valorizzazione della 
proprietà intellettuale 

 

  



  
 
IMPRESA DIGITALE E SICURA 
 

tipo Servizi A 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

B.2.3 
Servizi di supporto alla certificazione 
avanzata e resilienza aziendale 

35.000 
50 60 70 

B.5.11 Blockchain  100.000 

 

Servizi B (max 40%) 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

Maggiorazione 
servizi A 

B.5.1 Integrazione verticale/orizzontale 

60.000 

30 35 40 
5% B.5.2 Cloud computing  

B.5.3 Big data analytics  

B.5.4 Cybersecurity  10% 

B.5.5. Manifattura avanzata 

35 40 45 10% 

B.5.6 Manifattura additiva 

B.5.7 Realtà aumentata 

B.5.8 Simulazione 

B.5.9 IoT 

B.5.10 Intelligenza artificiale 

B.5.12 Web3 

B.2.4 
Servizi di supporto a innovazione organizzativa 
mediante gestione temporanea di impresa  30 35 40 5% 

B.1.3 Ricerca contrattuale 

 

Servizi C (max 15%) 
Spesa 
max 

aiuto 
media 

aiuto 
piccola 

aiuto 
micro 

Maggiorazione 
servizi A 

B.6.1 
Servizi di supporto alla certificazione per la 
sostenibilità  

35.000 30 35 40 10% 

B.6.2 
Servizi per l’efficienza e la responsabilità 
ambientale  

B.6.3 Servizi per l’efficienza energetica 

B.6.4 Servizi a supporto dell’economia circolare 

B.6.5 
Servizi a supporto del benessere e dei sistemi 
di governo aziendale 

B.1.2 

Servizi tecnici di progettazione per ricerca e 
sviluppo, innovazione di prodotto e/o di 
processo produttivo, sperimentazione (prove e 
test) 

50.000 

25 30 35 NP 

B.2.1 
Servizi di miglioramento della efficienza delle 
operazioni produttive 35.000 

B.2.2 Gestione della catena di fornitura  

 

 


